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Yeni Organizasyon Yeni Olusum

ADL Kilitteme Sistemleri uluslararasi ortakli, kilitteme ¢dztmleri Ureten kiresel
bir firmadir. isletme, Tirkiye’de 30, diinya genelinde 46.000 calisani ile sektdr lideri
konumundadir. Turkiye pazarina 2004 yilinda distribttort olan Samet Kilit A.S.’ni satin
alarak giris yapmis ve zaman igerisinde hizli bir biyime gdstermistir. ADL Turkiye
blnyesinde ADL Gold ve ADL Premium olarak iki ayri markaya sahiptir. Her markanin
ayri is Unitesi ve is akisi bulunmaktadir. Firma genellikle Uzakdogu’'dan olmak Uzere,
italya, ispanya, Almanya ve Hollanda'dan tamamlanmis Uriin tedarik etmektedir.
Tedarikgiler ASO (Asian Sourcing Office) denilen yapi tarafindan belirli kriterlere goére
Olcimlenerek segcilmektedir. Dolayisiyla asagida detayh bir sekilde belirtilen satinalma
faaliyetlerinde, tedarikgi firma arastirma gibi bir sire¢ yer almamaktadir. ADL Kilitleme
Sistemleri, sirket satinalma stratejisi ile blylyen, borsaya acgik bir firmadir. Bu nedenle
tedarikci firmalar grup ici ve grup disi olarak siniflandirilmaktadir. Grup ici firmalar
ADL’nin satin aldigi Uretici firmalar, grup digi firmalar ise Uretici olup, satin alinmayan
bagimsiz firmalardir.

Dagitim kanali érgutlenmesi, toptanci (hirdavat pazar kanali), perakendeciler
(yap! market zincirleri vd.) ile e-ticaret firmalari olmak Uzere ¢ temel sac ayagindan
olusmaktadir. Sirketin blyime hedefi ortalama % 20 belirlenmis iken 2013 buyime hiz
% 35’le hedefin hayli Gzerinde gergeklesmisgtir.

Sirketin her is biriminin sorumlu oldugu bes anahtar performans gostergesi (KPI)
bulunmaktadir. Bunlar tahsilat devir hizi (DSO), 6deme devir hizi (DPO), stok devir hizi
(MTPT), karlihk (EBIT ), nakit akisi (cash flow). Bu hedefler aylik olarak giin bazinda
belirlenmis olup en alt birimden en ust kademeye kadar tum caliganlar bu KPI
hedeflerinden ortaklaga sorumludur.
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Sirkete ait organizasyon semasi asagida gibi belirlenmis olup, her is biriminin
miduri bulunmaktadir. Birim midurleri en Ust merci olan Genel Midir'e baglidir. Is
birimleri satis odakli olup, her is Unitesinde en ¢ok satis elemani istihdam edilmektedir.
ic piyasa satis destek, uluslararasi satinalma, Uriin tedarik, lojistik operasyonlar ise
lojistik ve satinalma departmani tarafindan yurGtiimektedir. Ayrica tim envanter
yonetimi de bu departman bunyesindedir. Envanter yonetimi nakit akisini direkt olarak
etkiledigi icin oldukca fazla 6nem arz etmektedir. Stok devir hizi (MTPT) hedefi ADL
Tarkiye'de oldugu kadar, ADL Tarkiye’nin bagli bulundugu EMEA (Avrupa, Ortadogu
Afrika) bolgesini de hedeflerin tutmasi bakimindan etkilemektedir. Her is Unitesinde
birer kisi istihdam edilmigtir. Lojistik ve Satinalma departmaninda sadece Urin
satinalma faaliyetleri (ithalat) yudrutilmekte olup, bunun disindaki tim satinalma
faaliyetleri birimler tarafinda ayrn ayri yapiimaktadir. Bilisim Teknolojileri (BT) ihtiyaglari
BT tarafindan, finans ihtiyaclari finans tarafindan vs. yapilarak, sadece onay igin ilgili is
birimi maddrine veya genel mudure onaylatiimaktadir. Ancak onay asamasinda sirece
ya da satin alinan hizmete hakim olunmadigi icin bir takipsizlik s6z konusudur. Ornegin
otel hizmeti ya da arag kiralama hizmeti resepsiyon gorevlisi tarafindan yapilip, en son
alinan fiyat teklifi genel mudir onayina sunulmaktadir. Genel mudurin onayina
istinaden hizmet alma slreci tamamlanmaktadir. Ancak genel mudur, ara¢ kiralama
Ucret ve sartnamesi ya da otel fiyatlari hakkinda her zaman detayh fikir sahibi
olmayabilir. Yagsanmakta olan bu durum saglikli ve kontrolli bir satinalma sureci
olusturmamaktadir. Mevcut durumda organizasyon semasi igerisinde satinalma
faaliyetleri bu yonde ylratilmekteyken bir degisiklik dnerisi gindeme gelmistir.
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Genel Miidiir

Finans Midiiri
| 1
Finansal Kontrolér Depo
ADL GOLD ADL PREMIUM
Yaneticisi Yaneticisi
[ } | | f |
Toptan Satis Kanal kap: Marketled | {iriin Yeneticisi Personel (Satis) Personel [Satig) Personel (Satig)
Yaneticisi Yaneticisi
Lojistik ve Satinalma Lojistik ve 3atinalma

Personel [Sahis) x 3 Personel (Satig) x 3

Sekil 1 isletme Organizasyon Semasi (Mevcut Durum)

Sirket yeni donemde yeni bir olusum ile organizasyon semasini asagidaki gibi
revize etmek istemektedir.

Genel Miidir
Oriin Yoneticisi ~
Tedarik Zinciri Yoneticisi run st Kontrolar
[ I
Depo x3 Lojistik ve Satinalma Muhasebe
ADL GOLD ADL PREMIUM
Yaneticis Yoneticsi
| I f |
San Yoneticisi
Satg Saug Satis

| |

Personel (Satig) x 3 Personel (Satis) X 3

Sekil 2 isletme Organizasyon Semasi (Onerilen)
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Yeni olusuma gore tum satinalma (Urln, hizmet, ofis kirtasiye vs.) islemleri
Tedarik Zinciri Yonetimi (TZ) olarak belirlenen yeni departmana bagl olacaktir. Tum
lojistik faaliyetler, ithalat, stok yonetimi, satis destek, yurtici ve yurtdisi siparislendirme
islemleriise TZ’ye bagl lojistik ve satinalma alt birimleri tarafindan yuratulecektir. Daha
once her biriminin kendi bunyesinde uzmanlik ve kismen de olsa bilgi yetersizligi gibi
sikintilar igerisinde yapilan satinalma faaliyetleri tek merkezden iki onay
mekanizmasindan gegerek ylritiilmesi planlanmaktadir. Ornegin BT Satinalma
intiyaclari BT yetkilisi tarafindan belirlenecek, gerekli fiyat ve piyasa arastirmalari BT
tarafindan yapilip, onay i¢in tedarik zinciri yoneticisine gelecektir. Buradaki satinalma
konusu uzmanlik gerektiren bir konudur, tedarik zinciri yoneticisi BT yeftkilisi ile birlikte
gerekli alternatif arastirmalari kontrol edip, teknik sartname ve kontratlari inceledikten
sonra 6n onay!i verdikten sonra final onay igin genel mudurin dikkatine sunulacaktir.
Boylelikle satinalma sureclerinde eski sistemde mevcut sinirli denetimin énlne
gegcilmesi planlanmaktadir.

Sorular:

e Tedarik Zinciri Yonetimi departmanin kurulmasini dogru buluyor musunuz?
e Sirketin is birimlerinin performansini 6lgmek Uzere koydugu performans
gostergeleri hakkinda ne dustnUrsintz?

Kaynak: Prof. Dr. Murat ERDAL, Satinalma ve Tedarik Zinciri Yonetimi Kitabi, Beta Yayincilik,
4. Baski, sayfa:281-283.

Cozumiun Gonderilmesi:

1. Adim: BuyerNetwork.net e tye olmaniz gerekmektedir.

Standart iiyelik iicretsizdir. iletisim igin katilimcilarin profil bilgileri tam olmalidir.

2. Adim: Ogrenme Merkezi adli kullaniciya (https://buyernetwork.net/ogrenme-merkezi)
platform igerisinden mesaj atarak dosyanizi iletebilirsiniz.
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Sonuclarin Yayinlamasi:

o BuyerNetwork.net/4Yetenek sayfasinda yayinlanacaktir.

o Kazananlardan kisa 6zge¢mis ve fotograf istenecektir.

Odiiller:
Bireysel Odiiller:

Her yetenek igin:
o Yuvarlak Masa Toplantilarina Katilim Hakki
o Buyer Network Ogrenme Merkezi Uyeligi 150 TL (1 yillik)
o Basari Sertifikasi
o Udemy Hediye Kuponu 250 TL

o Staj imkani

Kurumsal Odiiller

o 4 Yetenek, firmalarin katihlmina da agik bir programdir.
o Buyer Network 1 Yillik Firma Ticaret Paketi (750 TL)
o Tiirkkep 1 Yilhk 5 GB Saklama Alani

o Tiirkkep 1 Yilhk KEP + E-imza Paketi
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Yetenek Programi ve Yuvarlak Masa Toplantilari

Buyer Network 4 Yetenek Programi ile ayda bir kez kazanan katilimcilarla Yuvarlak Masa
Toplantilan yapmayi planliyoruz. Bu toplantilarda sektérden misafir yoneticilerimizi de
agirlayacagiz. Farkh sektérlerden yeni insanlarla tanisma ve networking imkanlari
sunuyoruz.

Yetenek programini vaka yarismasi projesi ile basladik. Zaman igerisinde katilimcilarin
Onerileriyle de desteklenen inovatif projelerin gelisecegini distunlyoruz. Yil sonunda
yeni projeleri konusuyor olacagiz.

Katilim Kosullari:

Buyer
Network

Calisanlar ve 6grenciler bireysel olarak katilabilir.

Katilim i¢in yas siniri ve egitim seviyesi belirlemedik.

Sizin igin her ay belirli kategorilerde ¢dziilmeyi bekleyen birer érnek olay (vaka)
hazirladik.

Vakalarin zorluk dereceleri baglangig, orta ve ileri seviyelerde olabilir.
Bazi vakalar ilave saha arastirmasi ve istatistik gerektirebilir.

30 Gun sureniz var.

Kazanan arkadaslarimizi 4 Yetenek sayfasinda fotograf ve 6zgegmisleri ile
yayinlanacaktir.

Degerlendirme BuyerNetwork.net Danigsma Kurullari tarafindan yapilacaktir.
Adaylarin sisteme profil bilgilerini ve 6zgegmislerini (CV) ylklemeleri gerekmektedir.
Buyer Network katilimcilardan gelen cevaplari yayinlama hakkina sahiptir.
Kazananlarin 6rnek ¢dziimleri Ogrenme Merkezinde yayinlanacaktir.

Basari Sertifikalari sistem Uzerinden elektronik olarak gonderilir.

Star| Up Vadisi

SatinalmaDergisi.com StartupVadisi.com SatinalmaCep.com



https://buyernetwork.net/ogrenmemerkezi/

