1. Aydinlatma Metni’'nin Amaci ve Sirketimizin Veri Sorumlusu
Konumu:

Sirketimiz Tinova Bilisim Teknolojileri A.S. (“Tinova” ve/veya “Sirket”),
misterilere/tiyelere/kullanicilara (“ilgili Kisi”) iliskin kisisel veriler bakimindan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda “veri sorumlusu” sifatina sahip olup isbu
Aydinlatma ve Riza Metni ile s6z konusu Kanun uyarinca ilgili Kisilerin Tinova tarafindan
gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda aydinlatiimasi ve asagida 5. maddede belirtilen
durumlar igin acik rizalarinin temini hedeflenmektedir.

2. Miisterilere Ait Kisisel Verilerin islenme Amaci:

Misterilere/Uyelere ait kisisel veriler, Tinova tarafindan sunulan lriin ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is slireglerinin
yiuriatilmesi, Tinova tarafindan yurutilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin ilgili is birimleri
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is stireglerinin ytrttilmesi, Tinova’'nin ticari
ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi, Tinova’nin ve Tinova ile is iliskisi icerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin temini ile Tinova’nin sundugu (riin ve hizmetlerin ilgili
kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve
tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi da dahil olmak lzere Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde islenmektedir.

3. Miisterilerin Acik Rizasi Dogrultusunda islenecek Kisisel Veriler ve
isleme Amaglari:

Tinova, asagida belirtilen metodlarla ilgili Kisiler’den cesitli statik (sabit) ve dinamik
(degisken) veriler toplamaktadir.

isbu baslk altinda, Tinova tarafindan sunulan hizmetler kapsaminda islenen ve Kanun

uyarinca kisisel veri sayilan verilerin hangileri oldugu asagida gruplar halinde siralanmistir.
Aksi agikga belirtiimedikge, isbu bilgilendirmede arz edilen hikiim ve kosullar kapsaminda
“Kisisel Veri” ve “Ozel Nitelikli Kisisel Veri” ifadeleri asagida yer alan bilgileri icermektedir:

Kimlik ve iletisim Bilgileri: Ad, soyadi, cep telefonu, is telefonu, e-
posta adresi, kurumsal e-posta adresi ve
benzer diger bilgiler.

Kimlik Dogrulama Bilgileri: Kullanicilarin Gyelik bilgileri, kullanici
fotograflari, kimligi dogrulamak icin ve
hesaba erisimi saglamak icin kullanilan
parolalari, Kullanici Adi, kontak bilgileri,
parola ipuglari, Kullanici numaralari, ilan
numaralari.

Demografik Veriler: Dogum tarihi, yas, cinsiyet, medeni hali,
egitim durumu, galistigi sirket/kurum,
sektdr, pozisyon, mesleki unvani, gegcmis is
deneyimi, yasadigi il/ilge/posta kodu




bilgileri, ilgi alanlari, yetenek ve
uzmanliklari, tercih edilen dil verileri.

Kullanim Verileri ve Sik Kullanilanlar:

Gesitli yazilim ve teknolojik araglar
vasitasiyla cihazlarinizdan toplanan veriler,
yurtici veya yurtdisi firmalarin kullanicilarin
ilgili irline yonlenebilmeleri ve trln
tedarikgisi firmalarin kullanici ile iletisime
gecmesi igin ilgili Griin sayfasinda belirtilen
veriler, hizmetlerin gelistiriimesi ve
tarafiniza gore 6zellestiriimesi adina
kullanim aligkanliklari (6nceliklendirme
secenekleri, tercih edilen geri donds
metodu ve tarihi, cevap verilen kanallar,
Portal’a son giris tarihi, kullanilan Doping
ilan tard, gonderi tiird, ziyaret edilen
internet siteleri, goriintilenen sayfa sayisi,
ziyaret siresi ve hedef tamamlama

sayisl, girilen arama terimleri, ziyaret edilen
Urlin ve ilanlarin kategorileri,) hizmetlerin
sorunsuz bir sekilde saglanabilmesinin
temini amaciyla hizmet kullanimi sirasinda
olusan hatalar ve benzeri sorunlar.

Konum Verileri:

Kullanicilarin hassas veya yaklasik konumlari
ile ilgili verileri kapsar. GPS verisi ile IP ve
port adreslerinden gikarilan konum verisi.

Odeme Verileri:

Firma ve musteri fatura ve 6deme bilgileri
(adi, soyadi, fatura adresi, TC kimlik
numarasi, vergi kimlik numarasi), yeye
gonderilen faturalar ve Uyelerden alinan
6demelere ait dekont 6rnekleri, 6deme
numarasl, fatura numarasi, fatura tutari,
fatura kesim tarihi gibi veriler.

icerik Verileri:

Tedarikgilerin ekledikleri Griin bilgileri,
(Grdn kategorisi, Grtn adi, Grin detaylari,
toptan satis kosullari, Grun fiyati, Griin
gorseli) tedarik konumu gibi bilgileri,
isverenler ekledikleri is ilanlarinda ilgili
sirket/kurum adi, ilgili is tanimi, beklenen
deneyim ve yetenek bilgisi, yabanci dil
tercihi, egitim tercihi, il/ilce bilgisi, is
saatleri bilgisi, is kategorisi ve son basvuru
bilgileri.

Anket Cevaplari:

Tinova tarafindan portal dahilinde
diizenlenen periyodik anketlere verilen
cevaplar ile Tinova’nin isbirligi yaptigi
gercek ve tizel kisiler tarafindan yapilan
anketlere verilen cevaplar.




Filtrelere Takilmis veya Kullanim Kullanicilar arasinda glivenli iletisim ve
Kosullarina Aykiri igerikteki Site igi ticaret yapilabilmesi igin kullanicilarin
Mesajlar: birbirlerine gonderdikleri site igi
mesajlardan sadece filtrelere takilanlar veya
gelen sikayet/bildirim Gzerine kullanim
kosullarina aykiri icerikte tespit edilen site
ici mesajlardir.

Gorsel ve isitsel Veri Fotograf, Canli yayin kayit gérintuleri,
konferans/etkinlik kayit géruntuleri ve
fotograflari

Kisisel Veriler Nerede Depolanir ve islenir?

Elde ettigimiz kisisel verileriniz yurticinde veya yurtdisinda Tinova’nin ya da bagh
kuruluslarinin, alt kuruluslarinin veya isbirligi icinde bulundugu hizmet servis saglayicilarinin
tesisi bulunan baska bir ilkede depolanabilir ve isbu Bilgilendirme’deki amaclar
dogrultusunda ve bu amacglarla orantili olarak islenebilir.

isbu Bilgilendirme kapsaminda toplanan kisisel verileriniz burada yer alan hiikiimlere ve
verilerin depolandigi ve islendigi Glkede yurirlikte olan mevzuat kapsaminda ve dngorilen
glvenlik 6nlemleri dahilinde islenecektir.

Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Tinova, kisisel verilerinizin gizliligi, buttinligu ve glivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve
idari her tarld tedbiri almayi ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhit etmektedir.

Tinova, kisisel verilere yetkisiz erisimi, hatali kullanimi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini, ifsa edilmesini, degistirilmesini veya imha edilmesini engellemek igin gerekli
onlemleri almaktadir. Tinova kisisel verileri islerken givenlik duvarlari ve Glivenli Soket
Katmani (SSL) sifrelemesi gibi genel kabul gdormis glivenlik teknolojisi standartlarini
kullanmaktadir. Buna ek olarak, web sitesi, mobil uygulama ve mobil sitesi araciligiyla
Tinova'ya kisisel verilerinizi gonderirken, bu veriler glivenlik teknolojileri kullanilarak
aktarilmaktadir.

Tinova'nin gerekli bilgi glivenligi 6nlemlerini almasina karsin, Tinova tarafindan isletilen
platformlara veya Tinova sistemine yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi
veya yetkisiz Gglinc kisilerin eline gegmesi durumunda, Tinova bu durumu derhal sizlere ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir ve gerekli dnlemleri alir.

4. Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Tinova kisisel verileri Websiteleri, Websitelerinin mobil uygulamalari, sosyal medya
hesaplari, gerezler, cagri merkezi, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim
kanallari araciligiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak, KVK Kanunu’nunda belirtilen kisisel



veri isleme sartlarina uygun olarak ve isbu Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasina iliskin
Politika’da belirtilen hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir.

5. Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

isbu Bilgilendirme ile Uyelik S6zlesmesi’nde yer alan amaglar dogrultusunda kisisel
verileriniz, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile diizenlenen ilkeler ve isleme
Sartlari uyarinca ve asagida detaylari belirtilen amaglar dairesinde islenecektir:

Kimlik ve iletisim Bilgileri: iletisim, Kullanici kayit, potansiyel misteri bilgisi elde etmek, satis
sonrasi sureclerin gelistirilmesi, is gelistirme, tahsilat, misteri portfoy yonetimi,

promosyon, analiz, sikayet yonetimi, mlsteri memnuniyeti slireclerini yonetmek, pazarlama,
reklam, arastirma, faturalandirma, etkinlik bilgilendirmesi, operasyonel faaliyetlerin
ylritilmesi, hizmet kalitesinin olcilmesi, gelistirilmesi, denetim, kontrol, optimizasyon,
musteri dogrulama, pazarlama, satis, reklam, satis sonrasi hizmetleri, dolandiriciligin tespiti
ve 6nlenmesi;

Kimlik Dogrulama Bilgileri: Kullanici kayit, sorun/hata bildirimi, kontrol, operasyonel
faaliyetlerin gelistirilmesi, yurutilmesi, satis sonrasi streglerin gelistirilmesi, is gelistirme,
tahsilat, sirket ici degerlendirme, musteri portfoy yonetimi, hizmet kalitesinin 6lgtilmesi,
iletisim, optimizasyon, moderasyon, denetim, risk yonetimi, denetim, misteri dogrulama,
dolandiricihgin tespiti ve dnlenmesi;

Demografik Veriler: Promosyon, sirket ici degerlendirme, analiz, iletisim, satis sonrasi
sireclerin gelistirilmesi, is gelistirme, tahsilat, kullanim verileri ve ilgi alanlari, pazarlama,
satis, reklam, denetim ve kontrol, risk yonetimi, sirket ici degerlendirme, misteri portfoy
yonetimi, satis sonrasi hizmetler, hizmet kalitesinin 6lcilmesi, gelistirilmesi, sikdyet yonetimi
sireclerini ylritmek, operasyonel faaliyetlerin yiritilmesi ve gelistirilmesi, kayit,
sorun/hata bildirimi;

Kullanim Verileri ve Sik Kullanilanlar: Kullanici kayit, sorun/hata bildirimi, kontrol,
sorgulama, operasyonel faaliyetlerin yuratilmesi ve gelistiriimesi, satis sonrasi hizmetler ve
satis sonrasi stireglerin gelistiriimesi, is gelistirme, tahsilat, sirket i¢ci degerlendirme, ¢evrimigi
davranigsal reklamcilik ve pazarlama, misteri portfoy yonetimi, hizmet kalitesinin dlgtilmesi
ve gelistirilmesi, iletisim, optimizasyon, denetim, risk yonetimi ve kontrol, promosyon,
analiz, ilgi alanlari belirleme, skorlama, profilleme, pazarlama, satis, reklam, iletisim, sikayet
yonetimi slireglerini ylriitmek, kayit, sorun/hata bildirimi;

Konum verileri: Konuma bagl veya konumla iliskili Portal fonksiyonlarinin kullandirilmasi,
denetim ve kontrol, risk yonetimi;

Odeme Verileri: Faturalandirma siirecini ydnetmek, muhasebe, satis sonrasi siireglerin
gelistirilmesi, is gelistirme, tahsilat, sirket ici degerlendirme, skorlama, profilleme, musteri
portfoy yonetimi, satis sonrasi hizmetler, iletisim, pazarlama, denetim, kontrol, 6deme
hizmet saglayicilari ile ylratilen suregler;



icerik: is gelistirme, optimizasyon, misteri portféy yénetimi, denetim, kontrol, operasyonel
faaliyetlerin gelistiriimesi, is gelistirme, promosyon, sirket ici degerlendirme, musteri
yonetimi, analiz, skorlama, profilleme, satis sonrasi slireglerin gelistirilmesi, tahsilat, satis
sonrasl hizmetler, iletisim, hizmet kalitesi 6lglilmesi, gelistirilmesi, sikayet yonetimi
sureglerini ylritme;

Anket ve Test Cevaplari: Tinova tarafindan Portal dahilinde diizenlenen periyodik anketlere
veya testlere cevap veren kullanicilardan talep edilen bilgiler, Tinova ile Portal
fonksiyonlarinin kullandiriimasi ve bu fonksiyonlarin Tinova tarafindan yerine getirilebilmesi
icin isbirligi yaptig1 gercek ve/veya tlzel kisiler ile Portal’in kullanim amaglarina uygun olarak
yukarida belirtilen tiim isleme faaliyetleri kapsaminda isbirligi yaptig Gclincl gercgek ve tiizel
kisiler tarafindan bu kullanicilara dogrudan pazarlama yapma, istatistiki analiz yapma,
sireclerini iyilestirme ve veri tabani olusturma;

Tinova ile is iliskisi igerisinde olan Uglincl gergek veya tlzel kisiler ile yapilan s6zlesmeler
veya ylritllen faaliyetler ile yasal dizenlemelerden dogan yikimlilikler gergevesinde
hukuki ve ticari yikimlaltklerin gergeklestirilmesi icin Tinova tarafindan is
ortagi/musteri/tedarikgiler ile yapilan so6zlesmelerden kaynaklanan yikamlaltkleri ifa etme,
hak tesis etme, haklari koruma, ticari ve hukuki degerlendirme siireclerini ytritme, hukuki
ve ticari risk analizleri yapma, hukuki uyum strecini yuritme, ilgili yasal mevzuatlarda
belirtilen belgeleri kullanicinin alip alamayacagina yonelik yapilan testleri sonuglandirma,
mali isleri ylritme, yasal gereklilikleri yerine getirme, yetkili kurum, kurulus ve mercilerin
kararlarini yerine getirme, taleplerini cevaplama amaclariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir.

Filtrelere Takilmis veya Kullanim Kosullarina Aykiri igerikteki Site i¢ci Mesajlar: Mesajlasma
hizmetimiz, kullanicilarimizin alim, satim ve kiralama islemlerinde karsi taraf ile iletisim
kurmalarini kolaylastirmak ve platform icerisinde goris, oneri, bilgi vs. paylasmak amaci ile
sunulmaktadir. Bu kapsamdaki mesajlarda; Kanun’un 5. Maddesindeki mesru menfaate
dayali olarak, hakaret iceren, genel ahlaka aykiri, dolandiricilik maksatli ilan verildigi
konusunda siiphe uyandiran, haksiz rekabete neden olabilecek, kisilik haklarini, fikri ve sinai
miulkiyet haklarini ihlal eden ve sair surette hukuka aykirilik iceren mesajlar filtrelenerek
moderasyona tabi tutulmakta, kullanim kosullarina aykiri icerikteki site ici mesajlar
incelenerek engellenebilmektedir.

6. Kisisel Verileri Saklama Siiresi

Tinova, elde ettigi kisisel verileri, Kullanicilar’a Hizmet’ten en iyi sekilde faydalanabilmeleri
icin isbu Bilgilendirme ile Uyelik S6zlesmesi’nde belirtilen sartlar cercevesinde ve Uyelik
Sézlesmesi’nin mahiyetinden kaynaklanan ytkimlulikleri yerine getirebilmesi adina
islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edecektir.

Buna ek olarak, Tinova, Uyelik S6zlesmesi’nden dogabilecek herhangi bir uyusmazhk
durumunda, uyusmazlik kapsaminda idari veya yargi siireglerinin yuritilebilmesi amaciyla
sinirh olmak Gzere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanasimi siireleri boyunca kisisel
verileri saklayacaktir.



7. Miisterilere Ait Kisisel Verilerin Aktarimi

Mdsterilere ait kisisel veriler, Tinova tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is
sireclerinin yuratidlmesi, Tinova tarafindan yiritilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi
icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is slireclerinin
yuratialmesi, Tinova’nin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi Tinova’nin ve
Tinova ile is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin temini
ile Tinova’nin sundugu Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanhklari ve
ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve icrasi da dahil olmak Gizere Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cercevesinde Tinova Bilisim Teknolojileri A.S.
ve Tinova alt markalari (Buyer Network, Satinalma Dergisi, Startup Vadisi), sirket yetkilileri,
istiraklerimiz, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, hissedarlarimiz, kanunen yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile 6zel kurumlar ile paylasilabilecektir.

Musteri verileri ayrica; musterinin ticari elektronik ileti onayi dogrultusunda alisveris tercih,
begeni ve aliskanliklari dogrultusunda kendisine tanitim, reklam yapilabilmesi, fayda ve firsat
sunulabilmesi amaciyla ticari elektronik ileti araci hizmet saglayicisi ile paylasilabilmekte veya
dogrudan Tinova tarafindan kullanilabilmektedir.

8. Kisisel Veri Sahibi Olarak Miisterilerin Haklar:

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi Tinova’ya iletmeniz durumunda
Tinova, talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg¢ otuz giin icinde
sonuclandiracaktir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iligskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gg¢linci kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ticlinci kisilere
bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi G¢lincu kisilere bildirilmesini isteme,

o lislenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.



Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, Tlirkce olarak; veri sorumlusu
sifatiyla Tinova'ya,

e istanbul Teknokent B Blok, Kat 1, Ofis No: 105 34320 Avcilar/istanbul adresine kimliginizi
tespit edici belgeler ile yazili olarak génderebilir,

e Tinova’'ya daha 6nceden bildirdigi ve Tinova sisteminde kayith olan e-posta adresiyle
info@tinova.com.tr adresine e-posta génderebilir,

e Veya Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen diger yoéntemler ile
iletebilirsiniz.

Tinova’nin cevap vermeden once ilgili kisinin kimligini dogrulama hakki sakhidir.

Basvuru Formu’na buradan ulasabilirsiniz.


mailto:info@tinova.com.tr
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